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DESCRIZIONE CANALE INTERNO DI 

SEGNALAZIONE 
 
Tempi Moderni s.p.a. in adempimento alle previsioni di legge e nell’ottica di 

garantire correttezza e trasparenza nella conduzione della propria attività, 
ha predisposto un sistema informatico di “Whistleblowing”, a disposizione 

dei soggetti (lavoratori subordinati, ivi compresi i lavoratori il cui rapporto 

di lavoro e' disciplinato dal decreto legislativo 15 giugno 2015, n. 81, o 
dall'articolo 54-bis del decreto-legge 24 aprile 2017, n. 50, convertito,  con  

modificazioni, dalla legge 21 giugno 2017, n. 96, lavoratori autonomi, ivi 
compresi quelli indicati al capo  I della legge 22 maggio 2017, n. 81, nonché' 

i titolari di un  rapporto di collaborazione di cui all'articolo 409  del  codice  
di  procedura civile e all'articolo 2 del decreto legislativo n. 81 del  2015,  

che svolgono la propria attività lavorativa presso soggetti del  settore 
pubblico o del settore privato, liberi professionisti, i consulenti che prestano 

la propria attività in favore della Tempi Moderni s.p.a., i volontari e i 
tirocinanti, retribuiti e non retribuiti,  che prestano la propria attività in 

favore della Tempi Moderni s.p.a., gli azionisti e le persone con  funzioni  di  
amministrazione, direzione, controllo, vigilanza o rappresentanza) che 

vogliano segnalare situazioni rilevanti ai fini di legge o regolamenti interni.  
 

CARATTERISTICHE DELLA SEGNALAZIONE 

La segnalazione deve riferirsi unicamente a inadempimenti della normativa 
o di procedure e regolamenti interni, ivi inclusi il Codice Etico pertanto, le 

segnalazioni che abbiano ad oggetto lamentele, richieste personali o, più in 
generale, circostanze non rilevanti ai potrebbero non essere tenute in 

considerazione. 
Le segnalazioni devono essere rese in buona fede, circostanziate e fondate 

su elementi di fatto precisi e concordanti, anche al fine di non disperdere 
l’efficacia dello strumento messo a Vostra disposizione. Chiunque effettui 

con dolo o colpa grave segnalazioni che si rivelino successivamente 
infondate potrà essere soggetto a sanzioni disciplinari. 

 
GESTIONE DELLE SEGNALAZIONI 

Per tutelare al massimo il “segnalante” e il “segnalato” sono state adottate 
le necessarie misure di sicurezza: indipendentemente dalla scelta operata 
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dal “segnalante” di rendere una segnalazione in forma anonima o meno 
(come indicato nel successivo punto 6), viene garantita la riservatezza 

dell’identità di chi scrive e del contenuto della segnalazione attraverso 
protocolli sicuri e strumenti di crittografia che permettono di proteggere i 

dati personali e le informazioni fornite. L’identità del segnalante non è mai 
rivelata senza il suo consenso, a eccezione dei casi previsti dalla normativa 

vigente. L’organo competente per la gestione delle segnalazioni è l’ufficio 
legale della Tempi Moderni s.p.a.. 

In aggiunta alle informazioni fornite, ti invitiamo a prendere visione della 
procedura “whistleblowing” emessa dalla Società. 
 
MODALITÀ DI TRASMISSIONE 

Accesso anonimo tramite Token 
Accedere al link: 

https://private.mygovernance.it/mywhistleblowing/tempi-
moderni/00031 

 
Il segnalante utilizzerà il token presente all’interno della piattaforma My 

Governance che costruirà un codice di 16 cifre, univoco e generato in forma 
casuale. 

Il codice viene memorizzato in una tabella in cui tutti gli altri campi sono 
criptati, quindi non è riconducibile a nessun utente. Di seguito prova della 

garanzia dell’anonimato: 

https://private.mygovernance.it/mywhistleblowing/tempi-moderni/00031
https://private.mygovernance.it/mywhistleblowing/tempi-moderni/00031
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Ad esso non viene collegato (e memorizzato) alcun campo aggiuntivo come 
ip o device, al fine di mantenere il tutto effettivamente anonimo, tantoché 

è onere del segnalante memorizzarsi il codice creato, poiché a quel codice 
corrisponde solo una (e quella) segnalazione, nonché ricordarsi di 

controllare l’andamento della segnalazione poiché non riceverà alcuna 
notifica dal sistema.  

 

Ulteriore garanzia di riservatezza è garantita dal fatto che anche all’interno 
della segnalazione gli unici campi che obbligatoriamente devono essere 

compilati sono “Società”, “Luogo fisico”, “Nome” e “Cognome” del 
segnalato, come da screenshot di seguito: 
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Attività del Segnalante 

Al Segnalante viene assegnato un profilo di utente univoco, che consente 
l'accesso ad un'area personalizzata entro cui può: 

• Accedere alla segnalazione precedentemente storicizzata nel sistema; 

• Visualizzare gli aggiornamenti dello stato istruttoria e le notifiche dei 
messaggi; 

• Partecipare alle chat collaborative con Gestore; 
• Accedere alla segnalazione in modifica/aggiunta informazioni e 

documenti; 
• Creare il report di una nuova segnalazione, in modalità anonima o 

nominativa. 
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La funzione " Segnalante" ha un profilo di accesso (user) tale da poter 
accedere solo alle proprie segnalazioni. L'applicazione consente al 

segnalante di scegliere se anonimizzare o palesare la propria identità al 
momento della segnalazione: in caso di segnalazione anonima, non è mai 

possibile risalire all'identità del segnalante. 
La protezione dell'identità del segnalante è garantita by design 

dall'architettura dell'applicazione che non permette in alcun modo l'accesso 
diretto ai dati di registrazione da parte di funzioni di gestione. 

Nel corso della compilazione della segnalazione il segnalante viene 
informato tramite l'informativa privacy circa le modalità di trattamento dei 

dati da parte dell'azienda destinataria della segnalazione, quale titolare del 
trattamento dei dati. 

L'informativa privacy è accessibile dal Segnalante tramite menù a tendina. 
La presa visione dell'informativa privacy è vincolante per l'invio della 

segnalazione. 

 
Modalità di gestione delle segnalazioni 

Le segnalazioni trasmesse dal Segnalante sono registrate nel sistema e non 
sono cancellabili. I dati e i documenti relativi alle istruttorie delle singole 

segnalazioni non possono essere modificati una volta chiusa l'istruttoria. I 
dati elaborati sono criptati all'interno dell'applicazione. Il sistema in 

conformità con la normativa prevede un tempo di archiviazione massimo di 
5 anni. Un automatismo di cancellazione si attiva alla cadenza del quinto 

anno dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura di 
segnalazione. 

 
Funzioni Collaborative 

Il sistema consente, nel rispetto della riservatezza e dell'anonimato, una 
comunicazione diretta tra Segnalante e Gestore tramite una chat interna 

riservata e anonima. II Gestore può in questo modo richiedere eventuali 

ulteriori dettagli e informazioni in merito al presunto illecito, a vantaggio 
della completezza dell'istruttoria. L'architettura della soluzione garantisce la 

totale riservatezza della fonte segnalante. 
 

Per le modalità operative, i video tutorial messi a disposizione dal gestore 
del sistema sono consultabili al link di seguito: 

https://assistenza.mygovernance.it/portal/it/home 
 

https://assistenza.mygovernance.it/portal/it/home
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Per ogni ulteriore dubbio o chiarimento non esitate a contattare il Nostro 
responsabile aziendale. 

 
Tempi Moderni s.p.a. 


